
 
 
 

EVIDENCIA DE REUNIÓN – CON INSTRUCTORA 

Nombre del 
encargado 

Maribel Ceballos Muñoz 

Nombre de 
Instructoras 
Participantes 

 

Claudia Patricia Fajardo 

Tema 
Parámetros de entrega de evidencias mensual de la formación, 
dudas e inquietudes con respecto al informe 062 

Entidad 
encargada 

SENA 

Fecha: MAYO 17 DE 2021 

Hora: 4:00 PM 
 

 

 
 

EVIDENCIAS DEL 16 AL 31 DE MAYO DE 2021 
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EVIDENCIA DE REUNIÓN – COORDINADOR   

Nombre del 

encargado 
DIEGO FERNANDO BOLAÑOS 

Nombre de 

Instructoras 

Participantes  

Equipo de Instructores del Programa de Articulación con la Media Técnica 

Tema Parámetros de entrega de evidencias mensual de la formación, dudas e 
inquietudes con respecto al informe 062 

Entidad encargada SENA 

Fecha: MAYO 18 DE 2021 

Hora: 4:30 PM 
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Evidencia de Formación 

Instructor(a): Maribel Ceballos Muñoz 

Institución 

Educativa 
NUESTRA SEÑORA DE 
FÁTIMA 

Ficha: 
2102424 

Fecha: 
 Mayo 19 de 2021 
 

Hora: 

9:00 A.M 

FASE: 
Ejecución 

Actividad de 

proyecto REALIZAR ACTIVIDADES OPERATIVAS DE TURISMO LOCAL 

Actividad de 

aprendizaje 

Identificar y socializar una reserva hotelera, teniendo en cuenta los medios 

por los cuáles se pueden realizar y su importancia. 

Aprendices: 4 

Tema: Continuación del tema de Reservas Hoteleras. 
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Evidencia de Formación 

Instructor(a): Maribel Ceballos Muñoz 

Institución 

Educativa 
NUESTRA SEÑORA DE 
FÁTIMA 

Ficha: 
2102424 

Fecha: 
 Mayo 20 de 2021 
 

Hora: 

9:00 A.M 

Tema: Trabajo en la plataforma de Territorium (Subiendo anuncio y evidencia del tema 

de tipos de alojamientos) 
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Evidencia de reunión 

Instructor(a): Maribel Ceballos Muñoz 

Participación Instructora Mey Kwang Chía Londoño 

Institución 

Educativa 
SAN VICENTE 

Ficha: 
2281045 

2281046 

Fecha: 
 Mayo 24 de 2021 
 

Hora: 

3:30 P.M 

Tema: Plan concertado de las fichas 2281045 y 2281046 
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     GC-F -005 V. 05 

Evidencia de Formación 

Instructor(a): Maribel Ceballos Muñoz 

Institución 

Educativa 
NUESTRA SEÑORA DE 
FÁTIMA 

Ficha: 
2102424 

Fecha: 
 Mayo 26 de 2021 
 

Hora: 

9:00 A.M 

FASE: 
Ejecución 

Actividad de 

proyecto REALIZAR ACTIVIDADES OPERATIVAS DE TURISMO LOCAL 

Actividad de 

aprendizaje 

Identificar y socializar una reserva hotelera, teniendo en cuenta los 

medios por los cuáles se pueden realizar y su importancia. 

Aprendices: 4 

Tema: Continuación del tema de Reservas Hoteleras. 
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Evidencia de Formación 

Instructor(a): Maribel Ceballos Muñoz 

Institución 

Educativa 
NUESTRA SEÑORA DE 
FÁTIMA 

Ficha: 
2287878 

Fecha: 
 Mayo 26 de 2021 
 

Hora: 

10:00 A.M 

FASE: 
Análisis  

Actividad de 

proyecto 
DIAGNOSTICAR EL MERCADO DE OPERACIONES TURISTICAS LOCALES 

 

Actividad de 

aprendizaje 

Determinar las necesidades y requerimientos del cliente, teniendo en 

cuenta los protocolos del servicio. 

Aprendices:  

Tema: Comunicación. 
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EVIDENCIA DE REUNIÓN – DESAYUNANDO CON SUBDIRECTOR E INSTRUCTORES 

Nombre del 

encargado 
Germán Suárez García 

Nombre de 

Instructoras 

Participantes  

Equipo de Instructores SENA del Centro Agropecuario de Buga y Centro 

Latinoamericano de Especies Menores  

Tema 
Socializando y disfrutando  de la compañía del equipo del SENAESFAMILIA 

Entidad encargada SENA 

Fecha: MAYO 27 DE 2021 

Hora: 8:00 AM 
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Evidencia de Formación 

Instructor(a): Maribel Ceballos Muñoz 

Institución 

Educativa 
NUESTRA SEÑORA DE 
FÁTIMA 

Ficha: 
2102424 

Fecha: 
 Mayo 27 de 2021 
 

Hora: 

2:30 P.M 

FASE: 
Ejecución 

Actividad de 

proyecto REALIZAR ACTIVIDADES OPERATIVAS DE TURISMO LOCAL 

Actividad de 

aprendizaje 

Identificar y socializar una reserva hotelera, teniendo en cuenta los 

medios por los cuáles se pueden realizar y su importancia. 

Aprendices: 4 

Tema: CALIFICACIÓN DE JUICIOS EVALUATIVOS 
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EVIDENCIA DE REUNIÓN – COORDINADOR   

Nombre del 

encargado 
DIEGO FERNANDO BOLAÑOS Y JULIO CÉSAR LLANO 

Nombre de 

Instructoras 

Participantes  

Equipo de Instructores del Programa de Articulación con la Media Técnica 

Tema 
Parámetros de entrega de evidencias mensual de la formación, dudas e 
inquietudes con respecto al informe 062, Programación para el mes de 
junio. 

Entidad encargada SENA 

Fecha: MAYO 31 DE 2021 

Hora: 8:00 AM 
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Evidencia de Formación 

Instructor(a): Maribel Ceballos Muñoz 

Institución 

Educativa 
SAN VICENTE  

Ficha: 
2281045 

Fecha: 
 Mayo 31 de 2021 
 

Hora: 
2:30 P.M 

FASE: 
Análisis 

Actividad de 

proyecto 

 
DIAGNOSTICAR EL MERCADO DE OPERACIONES TURISTICAS LOCALES 
 

Tema: Organización de la guía de análisis AP02 
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EVIDENCIA DE REUNIÓN – COORDINADOR 

Nombre del 

encargado 
MARIBEL CEBALLOS MUÑOZ 

Nombre de 

Participantes 
Equipo de docentes y directivo de la I.E. Nuestra Señora de Fátima 

Entidad 

encargada 
SENA 

Fecha: Junio 02 DE 2021 

Hora: 8:00 AM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tema: 

Informe de fichas 2102424 y 2287878, Socialización del proceso de Etapa 
Práctica para grado 10 y 11 de acuerdo al Manual de Articulación Media Técnica, 
situación de aprendices y actividades a resolver 

 

 
 

 

 

OBLIGACIÓN DEL INFORME: N° 1 
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EVIDENCIA DE REUNIÓN – ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO PEDAGÓGICO 

Nombre del 

encargado 
Maribel Ceballos Muñoz 

Nombre de 

Participante

s  

 
Equipo de docentes de la I.E. San Vicente - Buga 

Tema 

 
Informe de fichas 2281045 y 2281046, Socialización del proceso de Etapa 
Práctica para grado 10 y 11 de acuerdo al Manual de Articulación Media 
Técnica, situación de aprendices y actividades a resolver.  
 

 

Entidad 

encargada 
SENA 

Fecha: JUNIO 08 DE 2021 

Hora: 

2:30 PM 
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EVIDENCIA DE REUNIÓN – DESARROLLO CURRICULAR 

Nombres 

instructores  

encargados 

Maribel Ceballos Muñoz 

Germán David Daza Murillo 

Tema 
Reunión con equipo de Desarrollo Curricular del programa Operación 
Turística Local, (Revisión de Planeación Pedagógica, ajuste de guía de 
Evaluación,  Desarrollo Sostenible) 

Entidad encargada SENA 

Fecha: Junio 04 de 2021 

Hora: 9:00 a.m 

 

 

 

 

OBLIGACIÓN DE INFORME: N°2 
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Evidencia de Formación 

Instructor(a): Maribel Ceballos Muñoz 

Institución 

Educativa 

 

SAN VICENTE 
Ficha: 
2281046 

Fecha: 
Junio 01 de 2021 

Hora: 
2:00 P.M 

FASE: 
Análisis 

Actividad de 

proyecto 

 

DIAGNOSTICAR EL MERCADO DE OPERACIONES TURISTICAS LOCALES 

Tema: Organización de la guía de análisis AP02 
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OBLIGACIÓN DE INFORME N° 4 
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EVIDENCIA DE REUNIÓN – COORDINADOR   

Nombre del 

encargado 
DIEGO FERNANDO BOLAÑOS 

Nombre de 

Instructoras 

Participantes  

EQUIPO DE GESTIÓN DE ARTICULACIÓN 

Tema 
Informe de matrícula, informe 062, recomendaciones. 

Entidad encargada SENA 

Fecha: Junio 01 DE 2021 

Hora: 4:30 PM 
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Evidencia de Formación 

Instructor(a): Maribel Ceballos Muñoz 

Institución 

Educativa 
NUESTRA SEÑORA DE 
FÁTIMA 

Ficha: 
2102424 

Fecha: 
 Junio 02 de 2021 
 

Hora: 

10:00 A.M 

Tema: Trabajo en Plataforma de Territorium (Reservas Hoteleras, taller del tema 

visto) 
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Evidencia de Formación 

Instructor(a): Maribel Ceballos Muñoz 

Institución 

Educativa 
NUESTRA SEÑORA DE 
FÁTIMA 

Ficha: 
2102424 

Fecha: 
 Junio 09 de 2021 
 

Hora: 

8:00 A.M 

FASE: 
Evaluación  

Actividad de 

proyecto 
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE PLANES DE TRABAJO EN OPERACIÓN 
TURÍSTICA LOCAL. 

Actividad de 

aprendizaje 
Apropiar los conceptos de calidad turística y sostenibilidad. 

Aprendices: 8 

Tema: Socialización con docentes, padres de familia y aprendices, para acuerdos 

académicos y salida pedagógica de aprendices.  
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Evidencia de Formación 

Instructor(a): Maribel Ceballos Muñoz 

Institución 

Educativa 
NUESTRA SEÑORA DE 
FÁTIMA 

Ficha: 
2287878 

Fecha: 
 Junio 09 de 2021 
 

Hora: 

9:00 A.M 

FASE: 
Análisis 

Actividad de 

proyecto DIAGNOSTICAR EL MERCADO DE OPERACIONES TURÍSTICAS LOCALES 

Actividad de 

aprendizaje 

Identificar atractivos turísticos de la región, teniendo en cuenta sitios de 

interés e infraestructura  

 

Aprendices: 14 

Tema: Socialización con docentes, padres de familia y aprendices, para acuerdos 

académicos y salida pedagógica de aprendices. 
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Evidencia de Formación 

Instructor(a): Maribel Ceballos Muñoz 

Institución 
Educativa 

SAN VICENTE 
Ficha: 
2281046 

Fecha: 
 Junio 15 de 
2021 
 

Hora: 
8:00 A.M 

FASE: Análisis 

Actividad de 
proyecto 

DIAGNOSTICAR EL MERCADO DE OPERACIONES TURÍSTICAS LOCALES 

Actividad de 
aprendizaje 

Identificar atractivos turísticos de la región, teniendo en cuenta sitios de 
interés e infraestructura  
 

Tema:  
 
El turismo y su clasificación 
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OBLIGACIÓN DE INFORME: N° 5 

Nombre del encargado Maribel Ceballos Muñoz 

Ficha 2281046 

 

A.A. 
Identificar atractivos turísticos de la región, teniendo en cuenta 
sitios de interés e infraestructura. 

Estrategia didáctica 

implementada 
App Sorteo “Ruleta” 

Fecha: Junio 15 DE 2021 

Hora: 8:00 AM 
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CÓD. 

FICHA

CÓD. 

EVENTO

TIPO DE 

PROGR.
INSTITUCIÓN EDUCATIVA MODALIDAD MUNICIPIO GRADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

TOTAL 

ANUAL

Faltan si es +

Sobran si es -

FD 0 16 8 24

AP 0 0

EP 0 0

FD 16 48 40 48 36 188

AP 0 0 0 0 4 4

EP 0 0 0 0 8 8

FD 0 8 48 48 52 156

AP 0 0 0 0 4 4

EP 0 0 0 0 0 0

FD 20 20

AP 0 0

EP 0 0

FD 20 20

AP 0 0

EP 0 0

FD 0 16 16 32 20 84

AP 0 0 0 0 4 4

EP 0 0 0 0 0 0

FD 0 16 16 32 28 92

AP 0 0 0 0 4 4

EP 0 0 0 0 0 0

FD 20 20

AP 0 0

EP 0 0

FD 20 20

AP 0 0

EP 0 0

0 96 104 128 160 160 0 0 0 0 0 0 648

0 24 56 32 0 0 0 0 0 0 0 0 112

0 120 160 160 160 160 0 0 0 0 0 0 760

Indicador Privadas
Pública 

Técnica

Pública 

Académica

Horas Anuales con instructor 

financiado por el Sena para 

etapa lectiva

0 200 440

Horas Anuales con instructor 

financiado por el Sena para 

etapa productiva

44 44 44

Horas Anuales con instructor 

financiado por el Sena para 

Acompañamiento tecnico 

pedagogico a docentes

44 24 44

Total Año 88 268 528

2101626 10417274 2

2101647 10417273 2

San Vicente

2281045 10593926 2

2281046 10593957 2

AP = Acompañamiento Pedágogico a 

Docentes

FD = Formación Directa

EP = Etapa Práctica

2102424 10419711

2287878 10593964

2100991

2101001

TIPOS DE PROGRAMACIÓNTabla 1 - Total horas a programar en el año, por cada ficha

Jorge Eliecer Gaitan Restrepo

Subtotal

2281047 24

200

160

20

General Santander 3 Sevilla

Nuestra Señora de Fatima Buga

11

10

+248

20 +248

+504

+328

+368

+508

+50820

88 +180

96 +172

1520

La celda TOTAL MES siempre debe ser igual a 160 horas

3

3

3

3

11

10

11

20

Desarrollo Curricular

TOTAL MES

10

Buga

PLANTILLA DE PROGRAMACIÓN 2021 – OPERACIÓN TURÍSTICA LOCAL 



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: MARIBEL CEBALLOS MUÑOZ

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO AGROPECUARIO DE BUGA

01/06/2021 00:00:00FECHA INICIAL:

FECHA FINAL: 30/06/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADÉMICAS

2102424 - OPERACION TURISTICA LOCALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTIÓN Y PROCESO ADMINISTRATIVO

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diseñar paquetes turísticos de acuerdo componentes técnicos y
estándares de servicio

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURÍSTICA DEL TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA
DISPONIBLES EN ÉL.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS
DE AUTOGESTIÓN

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00
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2287878 - OPERACION TURISTICA LOCALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTIÓN Y PROCESO ADMINISTRATIVO

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diseñar paquetes turísticos de acuerdo componentes técnicos y
estándares de servicio

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURÍSTICA DEL TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA
DISPONIBLES EN ÉL.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS
DE AUTOGESTIÓN

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 56,00

2281045 - OPERACION TURISTICA LOCALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTIÓN Y PROCESO ADMINISTRATIVO

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diseñar paquetes turísticos de acuerdo componentes técnicos y
estándares de servicio

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURÍSTICA DEL TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA
DISPONIBLES EN ÉL.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS
DE AUTOGESTIÓN

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

2281046 - OPERACION TURISTICA LOCALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTIÓN Y PROCESO ADMINISTRATIVO

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diseñar paquetes turísticos de acuerdo componentes técnicos y
estándares de servicio

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURÍSTICA DEL TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA
DISPONIBLES EN ÉL.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS
DE AUTOGESTIÓN

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

EVENTOS DE DIVULGACIÓN TECNOLÓGICA - EDT´s

EVENTO HORASFICHA FECHA INICIO FECHA FINAL

TOTAL TIEMPO EDT´s: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

ACTIVIDAD HORASFECHA INICIAL FECHA FINAL

0,00TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES:

INSTRUCTOR: MARIBEL CEBALLOS MUÑOZ

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO AGROPECUARIO DE BUGA

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS: 160,00
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