EVIDENCIAS DEL 16 AL 31 DE MAYO DE 2021
EVIDENCIA DE REUNION — CON INSTRUCTORA
Nombre del Maribel Ceballos Mufioz
encargado
Nombre de
Instructoras Claudia Patricia Fajardo
Participantes
Parametros de entrega de evidencias mensual de la formacion,
Tema . . .
dudas e inquietudes con respecto al informe 062
Entidad SENA
encargada
Fecha: MAYO 17 DE 2021
Hora: 4:00 PM
@ PRIMER PUB{TO DlE’L 062.pdf - Adobe Acrobat Reader DC (32-bit) - X
Inicio Herramientas PRIMER PUNTO DE.. X GTH_F_062_V08_F... @ Iniciar sesién
w8 Q ©@ 12 A MOB® wm- R T &D G X I
Comentar E _& I T ?B Ta T p 9 &' @' 4"
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EVIDENCIA DE PANTALLAZOS
B
Nombre del g .
Maribel Ceballos Mufoz
encargado
B
Tema Acompafiamiento técnico pedagdgico semanal a las siguientes I.E.
» 4
2281045-2281046 — Profesora Maritza Libreros —I.E. SAN VICENTE LC
Fichas 2281047- Coordinador Rodolfo Toro - I.E. GENERAL SANTANDER 2
2287878 - Rectora Nelgy Alfary Azcarate — NUESTRA SERIORA DE F. =
2102424 - Rectora Nelgy Alfary Azcarate — NUESTRA SENORA DE F. O
A.
A
. . Profe Maritza San VICE

=

401p.m.
s




@ (21) WhatsApp X | [ Correo Misena - ServicioNac X | M Recibidos [2.707) - maribelita X | [ Servicio Nacional de Aprendi X

& > C @ meetgoogle.com/vor-sttv-dth?authuser=2 = % T a®

|\

=+« Claudia Fajardo

&= :

Levantar lamano Presentar ahora

©
b

m]
(s

Detalles de la reunion ~ @

@ (21) WhatsApp % | [ Correo Misena - ServicioNac X | M Recibidos (2707) - maribelit=_ X | [ Servicio Nacional de Aprenci X LK Meet: vor-sttv-dth ® x  + (-] S X

.com esté compartiendo tu pantalla. [EEVSSE SRS

~ > C # meet.google.com/vor-sttv-dth?authuser=2

Estés presentando

Estas presentando tu pantalla a los demas

o|» Claudia Fajardo

Cx N :

Levantarlamano  Estas presentando

©
b

Detalles de la reunion A 0




SENA

N

EVIDENCIA DE REUNION — COORDINADOR

Nombre del .
DIEGO FERNANDO BOLANOS
encargado
Nombre de
Instructoras Equipo de Instructores del Programa de Articulacién con la Media Técnica
Participantes
Tema Parametros de entrega de evidencias mensual de la formacion, dudas e

inquietudes con respecto al informe 062
Entidad encargada | SENA

Fecha: MAYO 18 DE 2021

Hora: 4:30 PM

Microsoft Teams

Participantes
'n alguien o marque un ndmero  Q
- 2 Compartir invitacién

John Femando Cardona Julio Cesar Llano Beatriz Marieth Herrera Quintero &

Asistentes (28)

@ Maribel Ceballos Mufioz
@ Alba Alexandra Lopez Losada

Christiam Gallego Arias % William Alexander Hemnandez C & Giovanny Andres Avila Hurtado & @ Alejandra Forero Valderrama
@ Amanda Charria Cerezo
@ Andres Felipe Reyes Giraldo
@ Angelica Maria Gil Villegas

Aura Maria Aguado Tascon & Nancy Yolanda Ruiz Martinez & Maribell Gomez Pefia &

E“ Annwar Sudky Abdallah Millan &

@ @ @ e @ ‘;T;) o @ ° @ @ Alirs-Maria-Aguado Tascofi

B M ®
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Linea de atencién al ciudadano: 018000 9210270 f ’ o

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co



SENA

Microsoft Teams

Solicitar control

Inicic Herramienta 13 i A Participantes
® B B Q
Invite a alguien 0 marque un niimero Q
<2 Compartir invitacion
FICHA [ EVENTD) [N Taco] ser ]|

Moderadores (1)

@ Diego Fernando Bolanos Bus...

Asistentes (70)

Desarrallo Curricular |
TOTALMES | ! @ Maribel Ceballos Munoz

AGO] SEP [ oct

e ajwittingham @sena.edu.co (...

@ Alba Alexandra Lopez Losada

@ Alejandra Forero Valderrama

M. e e

£51p.m.
£~ BP 1g/05720

Microsoft Teams

Participantes

Invite a alguien o marque un nimero Q

<& Compartir invitacién

Moderadores (1)

@ Diego Fernando Bolanos Bust...

Asistentes (72)

(D seatriz Marieth Herrera ..
@ Leidy Johanna Velasquez ... &

@ Hernan Felipe Rios Monc...

@ Maribel Ceballos Mufioz

Diego Fernando Bolanos Bustos

¢ _ @
= © © O

GC-F -005 V.05
Linea de atencién al ciudadano: 018000 9210270 f ’ o

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co



SENA

Microsoft Teams

Diego Fernando Bolanos Bustos ‘& ¥ Guillermo Ivan Gamboa Alzate Roy Martelo Thorrens &, -+

O
=]

“Gilberto Ayala Alfonso\" (Invitado)™ & Leidy Johanna Velasquez Sierra w Beatriz Marieth Herrera Quintero &,

Sandra lvone Vargas Cruz & ¥ Heman Felipe Rios Moncada &, John Fernando Cardona &

“»“ 00 A00CO000O0MO0OO O

Microsoft Teams

v Salir
Salir (Ctrl + Mayds + B)
Participantes
Invite a alguien 0 marque un nimero

<& Compartir invitacién

@ Hernan Felipe Rios Monc...

@ Guillermo Ivan Gamboa A...

@ Jorge Mario Mejia Rada

2 “Gilberto Ayala Alfonso\" ...

@ Maribel Ceballos Mufioz

S "\"\\\"Carlos Alfonso Delgado... &

Diego Fermando Bolanos Bustos e Equipo de Articulacién o

Gradias
¢ ¢ ¢ ¢
> 0 00 O © O
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Evidencia de Formacion

Instructor(a): | Maribel Ceballos Muiioz

Institucion | NUESTRA SENORA DE Ficha: F&i';f,:lg de 2001 Hora:
Educativa FATIMA 2102424 9:00 A.M
FASE: . .,

Ejecucidn

Actividad de
proyecto REALIZAR ACTIVIDADES OPERATIVAS DE TURISMO LOCAL

Actividad de | Identificar y socializar una reserva hotelera, teniendo en cuenta los medios
aprendizaje | por los cuales se pueden realizar y su importancia.

Aprendices: | 4

Tema: Continuacién del tema de Reservas Hoteleras.
@ (22) WhatsApp X \ M Recibidos (2.707) - maribelit= X | [} Servicio Nacional de Aprend: X [ Meet: kvh-usya-hem @ x [ Listadodeasistenciadelast X | + [+] = X
> C & meetgoogle.com/kvh-usya-hem?authuser=2 " % A :

@ GRABANDO 2 09:08

¥ Paola Celis W Natalia Vanegas Plata

¥ Marlon Jimenez N Laura Aviles

N

Levantar lamano Presentar ahora

%08a.m.

4 19/05/2021 EZ
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SENA

D (29) Whatspp X | M Recibidos 2.707) - maribelit= X | [E Servicio Nacional de Aprendli X LM Meetkvhusyahem @ x  [B] Listado de asistenciade las® x | + o - X

> C @& meetgoogle.com/kvh-usya-hem?Zauthuser=2 T I Y- - T

Detalles de la reunion x
A
2,6 = do
A\ & [«
silenciar a Agregar Controles del
todos personas organizador

EN LA LLAMADA
W Laura Aviles

3 Natalia Vanegas Plata

Maribel Ceballos Mu... (Tu) sts L1

Laura Aviles

Marlon Jimenez wee H

Natalia Vanegas Plata

©Oo0e€e 6o

Paola Celis ane H
=ss Paola Celis =ss  Marlon Jimenez
L
Reunién de formacion Ficha 2102424 ... A~ @ O Cal (]} {j = H
Levantar la mano Presentar ahora

© (3) WhatsApp X | W VerViemes de Territc X | M Recibidos (263) - mar. X | & Miunidad - Google D' X | [B] Listado de asistencia ¢ X

Listado de asistencia « X =+ o - X

c @ docs.google.com/spreadsheets/d/13G2hHrqWY6duxUaBSc5riwz-jxTTjcdkNVvBMRplRao/edit?resourcekey#gid=1245591683 Q + T B 'ﬂ H

i Aplicaciones Lista de lecturs

B Listado de asistencia de las fichas (Respuestas) ¥ [ & Guardado en Drive

- &)
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Formulario Complementos Ayuda  La il unos se
R - 100% v § % .0 .00 123+ | Predetermi. v 10 - B ISA & H -3~ o B [W] ¥~ 3%~ A |:
B1 - 125
A 8 c D 3 F 8 H
1 |Marca temporal = [125 YiNumbre Complete (1= Nro. de = ione la fichae ¥ = Observaciones = = =
19/5/2021 9:03:01 122 PAOLA ANDREA CELIS 1114058002 Ficha 2102424 |E Nuestr Formacién
19/5/2021 9:03:47 122 NATALIA VANEGAS PLA 1113592489 Ficha 2102424 IE Nuestr Formacion Q
19/5/2021 9:05:05 122 MARLON STEVEN JIME 1105926825 Ficha 2102424 |E Nuestr Formacion
19/5/2021 9:06:49 122 LAURA AVILES BETANC 1063354882 Ficha 2102424 |E Nuestr Formacion
Agregar 1000 filas al final

B Respuestas de formulario 1 ~

GC-F-005 V.05
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Evidencia de Formacion

Instructor(a): | Maribel Ceballos Mufioz

Fecha: Hora:

Institucion N icha:
NUESTRA SENORA DE Ficha: Mayo 20 de 2021

Educativa FATIMA 2102424 9:00 A.M

Tema: Trabajo en la plataforma de Territorium (Subiendo anuncio y evidencia del tema
de tipos de alojamientos)

tsApp i erritorium | I 5 x |G x = 0
O (5) WhatsA; @© Territorium || OPERACION TURIS G TIPOS DE HOSPEDAJES CARICAT + X

& > C @ senaterritoriola/perfilphp?id=2930428 e N

1809865) o
P633100 P2102424 R76
C9124 PRY1809865 SENA

[ /.

SENA Centro Agropecuario de Buga

;A: Anuncio Evidencia

TALLER DE HOTELERIA

Técnico en Operacion
Turistica Local

Galeria

Impartido por.
MARIBEL CEBALLOS
MUNOZ B & & « - | e ™|

™
[+ ]
2
o
H
(1]

QOB HEBX

[®) Fuente HTML | @
Herramientas

u . x* |G| = = =

B Anuncios BIUS?X DU

% Participantes Estilo ~ | Normal ~ | Fuente ~ | Tamafio - ?
= Informacion

@ Contenido del curso

@ Edicién de contenidos
[ Métricas de Encuestas
= Foros

© Evidencias
1 Metricas SCORM

™ Sesion en linea

GC-F-005V. 05
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SENA

B (12) WhatsApp X @ Teritorium || OPERACION TURIE™ X G TIPOS DE HOSPEDAJES CARICAT X ‘ + Q - X

& > C & senateritoriola/perfilphp?id=2930428 w* M Q :

Aprecidos Aprendices.
Cordial Saludo,

Por medio del presente anuncio, envio la informacién de la formacién del dia de ayer, material de apoyo, taller a cerca del tema de
Tipos de Alojamientos y &l entace donde deben subir la evidencia (taller)

Enlace para evidencia: http:/sena.terrtorio.laftarea_tt. php?tarea=95341767
Estaré atenta a cualquier duda e inquietud que se presente.

Atentamente,

Maribel Ceballos Mufioz
Instructora Turismo - SENA CAB.

Archivos

1. TALLER DE PROGRAMA DE OPERACI?N TUR?STICA LOCAL SEMANA 1. MAYO docx
1. Material de Apoyo HOTELES ppix

Q 0 Comentario(s)

e 0 Me gusta

B (12) WhatsApp x @ Temitorium || OPERACION TURES X G TIPOS DE HOSPEDAJES CARICAT! X ‘ + Q — X

& > C & senaterritoriola/perfilphp?id=2930428 s T W Q ;

Aprecidos Aprendices.
Cordial Saludo,

Por medio del presente anuncio, envio la informacién de la formacién del dia de ayer, material de apoyo, taller a cerca del tema de
Tipos de Alojamientos y el enlace donde deben subir la evidencia (taller)

Enlace para evidencia: hitp:/sena territorio laftarea_tt php?tarea=95341767
Estaré atenta a cualquier duda e inquietud que se presente.

Atentamente,

Maribel Ceballos Mufioz
Instructora Turismo - SENA CAB

Archivos

1. TALLER DE PROGRAMA DE OPERACI?N TUR?STICA LOCAL SEMANA 1. MAYO.docx
1. Material de Apoyo HOTELES ppix

O 0 Comentario(s)

wh 0 Me gusta

GC-F-005V. 05

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 @ f vy O

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co



SENA
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Evidencia de reunion

Instructor(a): | Maribel Ceballos Muiioz

Participacion | Instructora Mey Kwang Chia Londofio

Ficha: .
Institucion 2281045 Fecha: Hora:
. SAN VICENTE Mayo 24 de 2021
Educativa 3:30 P.M
2281046 ' )
Tema: Plan concertado de las fichas 2281045 y 2281046
0 (2) WhatsApp X [ Meet: ata-ovyg-nuk ® x + (-] = X

C @& meetgoogle.com/ata-ovyq-nuk = % T a8 :

M Mey kwang Chia Londono est4 presentando

W) cstis presentanco

ko
iang Chia Londono

= 27p.m.
~AGBwau e 00 R

=

Mey kwang Chia LoRdono
esta presentando su pantalla

jo)
@
o
'y
o
Q
o
o
@
c
b |
>
E
>
@
o
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SENA

© (3) WhatsApp X | E3 (9)Plande trabajo concertado - X (M Meet: ata-ovyq-nuk

R EEL N

C @ meetgoogle.com/ata-

M Mey kwang Chia Londono est4 presentando

Ho : Pl concertado BECUGON 2021 - Exce
Oiposicién depigina  Formulas Revise  Vats  Ayda @ (Quédescshace?
2 Astartexto
%2 | B3 Combinay coniar
apapties . s Aanescén

T pa -

[— PIr—

e e | i Fropes oo

ot ’
Retmtnd 4 e | e evsenins | " Cumplimiento ! ig Chia Londono

Fisiea [yt L] "o

x

Bl o m-—

o T s5p.m
GBwaw e 0T B

Detalles de la reunion A

@
)
]

Mey kwang Chia LORdoNo :
esta presentando su pantalla

16 p. m.
24/05/2021

© (7) WhatsApp X | B (9)Plande trabajo concertado - X (M Meet: ata-ovyq-nuk x  + o - X

C @ meetgoogle.com/

ovyq-nuk = % N I :

M Mey kwang Chia Londono est4 presentando

H - . 3, 69F1-F-018_Planeacion_Pedagogica.Propecto._Fomnativo - Excel

b | D ppes | Foades Dk Romm Vela | Ayah) Q) et

*= il Combery contrar = % Formn /D il § L I

condicions ! L

ig Chia Londono

EJECUCION | EVALUACION

423p.m.

AGBwa e 0

@
?
]

Detalles de la reunion A Mey kwang Chia Londono H

esta presentando su pantalla

ESP

24/05/2021
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Evidencia de Formacion

Instructor(a): | Maribel Ceballos Mufioz

e s - . Fecha: Hora:
Institucion . .
NUESTRA SENORA DE Ficha: Mayo 26 de 2021

Educativa FATIMA 2102424 9:00 A.M

FASE: . .,
Ejecucion

Actividad de
proyecto REALIZAR ACTIVIDADES OPERATIVAS DE TURISMO LOCAL

Actividad de Identificar y socializar una reserva hotelera, teniendo en cuenta los
aprendizaje medios por los cudles se pueden realizar y su importancia.

Aprendices: 4

Tema: Continuacion del tema de Reservas Hoteleras.
[E Senicio Nacional de Aprendizajc X (M Meet: FORMACION FICHAZ @ X @ (5) WhatsApp o x|+ o - 2
> C & meetgoogle.com/mrs-rexw-dec’authuser=2 = % T A®

E Aplicaciones

@ GRABANDO FORMACION FICHA 2102424 TE.. X
2,(5) ] do
Permitir que todos envien mensajes o

Cunudsena. 125

Ta 08:57

N Paola Celis W Laura Aviles Cordial saludo aprendices, a continuacion envio
enlace del formulario de asistencia.
https://forms. gle/VOFugWWWKZpYSws29

contrasefia: 124

Ta 0903

Cordial saludo aprendices, a continuacion envio
enlace del formulario de asistencia.
https://forms.gle/VOFugWWWKZpYSws29
contrasefia: 124

& Marlon Jimenez % Natalia Vanegas Plata

FORMACION FICHA 2102424 TEMA:R.. ~ ) L~ u [

Levantar la mano Presentar ahora

GC-F-005V.05

Linea de atencién al ciudadano: 018000 9210270 f " o
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SENA

[E Senicio Nacional de Aprendizzje X (A Meet JACIONFICHAZ @ X @ (7) WhatsApp x| + o - x
3 @ & meetgooglecom/mrs-rexw-dec?authuser=2 = & o

() ELELTY Estds presentando FORMACION FICHA 2102424 TE.. X
2 () B do
¥ E-5 o
Se silencié a Agregar Controles del
todos personas orgamzador

P N

EN LA LLAMADA

2 = W Paola Celis ¥ Natalia Vanegas Plata
Estas presentando tu pantalla a los demas @ Maribel Ceballos M... (Ta) - n
@ Maribel Ceballos Mufioz  pey fa
Tu presentacién
° Laura Aviles VT
0 Marlon Jimenez VT
o Natalia Vanegas Plata \q\ H
U
FORMACION FICHA 2102424 TEMA: R... ~ 6) 4 -~ )} a i H
Levantar la mano Estas presentando

@ (7) WhatsApp X | W Ver“Viemesde Territc X | M Recibidos (263) - mar. X | & Miunidad - Google D' X | [B] Listado de asistencia ¢ X Listado de asistencia © X = o = x

wz-jxT TjcdkNVvBMRplRao/edit?resourcekey#gid=1245591683 aQa & T » '3 H

locs.google.com/spreadsheets/d/13G2| rqWVeduxUadSsc!
C & docsgoogl /spreadsheets/d/13G2hHIqWVEduxUags

Aplicaciones Lista de lecturs
Listado de asistencia de las fichas (Respuestas) ¥ B &
E i i ifi . El & Compal Qa
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Formulario Complementos Ayuda  La il
~ o~ T 0% v S % 0 00 123+ Predemi v W -~ B I & A & H SE-i-p-Yr o B @Y~ ‘B
B1 - 125
A 8 c D £ F e H
1 [Marca temporal = [125 Ylenhre Completo (1= Nro. de = ione la ficha T = Observacione: = = =
26/5/2021 9:04:05 124 PAOLA ANDREA CELIS 1114058002 Ficha 2102424 IE Nuestr Formacion
26/5/2021 9:04:12 124 NATALIA VANEGAS PLA 1113592489 Ficha 2102424 IE Nuestr Formacion @
26/5/2021 9:04:30 124 MARLON STEVEN JIME 1105926825 Ficha 2102424 IE Nuestr Formacion
26/5/2021 9:04:31 124 LAURA AVILES BETANC 1063354882 Ficha 2102424 |E Nuestr Formacion
Agregar 1000 filas al final
+ = B Respuestas de formulario 1 ~ >

GC-F-005V.05
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Evidencia de Formacion

Instructor(a): | Maribel Ceballos Mufioz

Institucion | NUESTRA SENORA DE Ficha: F&;’;Z:ZG dez001 | O
Educativa FATIMA 2287878 10:00 A.M
FASE: Analisis

Actividad de | pJAGNOSTICAR EL MERCADO DE OPERACIONES TURISTICAS LOCALES
proyecto

Actividad de Determinar las necesidades y requerimientos del cliente, teniendo en

aprendizaje cuenta los protocolos del servicio.

Aprendices:

Tema: Comunicacion.

5 Sewvicio Nacional de Aprendizaje X [ Meet: FORMACION FICHA: - @ X + o - X
3> C @ meetgoogle.com/egz-ozxe-wiu?authuser=2 = T Aa®

i Aplicaciones

A

W Gladis Murillo W Andrea Castro N Miguel Osorio /] 5
/ *
Y L4

N

W camila franco escobar W Juan David Suaza Morales N Gian Franco Morales

2

W Johan steven Henao betancourt

Graba una videollamada

La grabacion comenzara pronto

N

Levantar lamano Presentar ahora

FORMACION FICHA: 2287878 ACTIVI... A 0 9 - (]

10:07a. m.
(i}

26/05/2021

GC-F-005V.05
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0 Meet:

[ Senvicio Nacional de Aprendizaic X IACIONFICHA: 2 @ X +

> C

Aplicacionss

& meetgoogle.com/egz-ozxe-wiu?authuser=2

® GRABANDO Estds presentando

Estas presentando tu pantalla a los demas

FORMACION FICHA: 2287878 ACTIVI.. A @

mestgo:

ompartiende tu pantalla,

om esté

SENA

[

W, Andrea Castro

¥, camila franco escobar

2

W, Gian Franco Morales

e - 9 x

" & N

FORMACION FICHA: 2287878 AC... X

P! = do
Ve
Johan steven Henao b... N & (&)
Se silencié a Agregar Controles del
todos personas Qfgaﬂ\zado'

G EN LA LLAMADA

¥ Gladis Murillo
Maribel Ceballos M... {Tu) «

Maribel Ceballos Mufioz
Tu presentacion

J

Juan David Suaza Mor... Andrea Castro

camila franco escobar

@
%
%
%

Gian France Morales

8 e @

M =

Estas presentando

Levantar la mano

© (7) WhatsApp X | W Ver “Viemes de Territc X

locs.google.com/spreadsheets/d/13G2| rqWVeduxUadSsc!
C & docsgoogl /spreadsheets/d/13G2hHIqWVEduxUags

Aplicaciones

M Recibidos (263) -mar X | & Miunidad - Google D' X | [E] Listado e asistencia ¢ X

wz-jxT TjcdkNVvBMRplRao/edit?resourcekey#gid=1245591683

@ Listado de asistencia < X =+ o - X
a *x T »@

Lista de lectura

Listado de asistencia de las fichas (Respuestas) ¥ B &
E i N @ & Compal Qa
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Formulario Complementos Ayuda  La il
~ o~ T W00% -~ § % 0 00 1235+ Predeermi v 10~ B I A & H SE-i-p-%Yr o @B WY~ ~ B
B1 - 125
A 5 c ) £ £ ] H
1 [Marca temporal = [125 Ylenhre Completo (1= Nro. de = ione la ficha T la activic= Observacione: = = =
26/5/2021 10:07-49 125 MIGUEL ANGEL OSORI 1112391000 Ficha 2287878 IE Nuestr Formacion
26/5/2021 10:07-52 125 GIAN FRANCO VIVERO 1108560826 Ficha 2287878 IE Nuestr Formacion, Videoconferencias @

26/5/2021 10:08:12
26/5/2021 10:08:50
26/5/2021 10:09-04
26/5/2021 10:19:05
26/5/2021 10:22:37
26/5/2021 10:48:39
26/5/2021 11:05:43

125 MARIA CAMILA FRANC!
125 JUAN DAVID SUAZA MC
125 CAROLINA

125 KAREN ANDREA TABAF
125 JOHAN STEVEN HENAC
125 YURANY MANCO GIRAl
125 MARIA CAMILA FRANC(

1112388555 Ficha 2287878 IE Nuestr Videoconferencias
1112389882 Ficha 2287878 IE Nuestr Formacion
1114059576 Ficha 2287878 |E Nuestr Formacion
1110283453 Ficha 2287878 |E Nuesir Videoconferencias
1112390285 Ficha 2287878 IE Nuestr Formacion
1080360284 Ficha 2287878 IE Nuestr Formacion
1112388555 Ficha 2287878 IE Nuestr Videoconferencias

FORMACION POR MEDIO DE LLAMADA TELEFONICA

Agregar 1000

filas al final

+ = B Respuestas de formulario 1 ~

Linea de
Linea de

atencién al

atencién al ciudadano

empr

esario

018000 910270
018000 9106872

GC-F-005V.05

© f v o

@SEMAcomunica

www.sena.edu.co



SENA

N

EVIDENCIA DE REUNION — DESAYUNANDO CON SUBDIRECTOR E INSTRUCTORES

Nombre del , i ,
German Suarez Garcia
encargado
Nombre de . )
Equipo de Instructores SENA del Centro Agropecuario de Buga y Centro
Instructoras . . .
. Latinoamericano de Especies Menores
Participantes
Tema

Socializando y disfrutando de la compaiiia del equipo del SENAESFAMILIA

Entidad encargada | SENA

Fecha: MAYO 27 DE 2021

Hora: 8:00 AM

Reunién en "General®

v - . >
o - |
i &
AN
Andres Fernando Velasco & / Diego Femando Vasquez River i ' Ale,andraMa-amazasSa inta
i . J:meEm rdo Canon Alvarez ‘

809a.m.
27/05/2021 EI

GC-F-005V.05

Linea de atencién al ciudadano: 018000 9210270 f ’ o

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co



SENA

Reunié6n en "General®

Desayunando con amor

¢Observa tu desayuno, siente el aroma y comparte que
recuerdo de tu historia llega a tu mente?

élInicia tu desayuno, disfrutandolo con calma, saboreando
cada parte y comparte que emociones se estan generando
en Ti, en este momento?

¢Hace cuanto no desayunabas conscientemente?

¢éCoémo aportamos desde nuestro rol para que otros
construyan momentos inolvidables en su historia?

Mario Cristobal Ariza Arbelaez

‘*» © @

824a.m.
27/05/2021 E‘

Reuni6n en "General”

01:27:33

yermain BENITEZ AGUDELO (Invitado) Julidn Adolfo Caicedo collaz &
—

Maria Claudia Ramirez & Israel Rubiano Rodriguez &
a -

Edison Steve Rodriguez Forero &

&53a.m.

AW G EP R

GC-F-005V.05

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 f v O

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co



SENA

N

Evidencia de Formacion

Instructor(a): | Maribel Ceballos Mufioz

e s - . Fecha: Hora:
Institucion . .
NUESTRA SENORA DE Ficha: Mayo 27 de 2021

Educativa FATIMA 2102424 2:30 P.M

FASE: . .,
Ejecucion

Actividad de
proyecto REALIZAR ACTIVIDADES OPERATIVAS DE TURISMO LOCAL

Actividad de Identificar y socializar una reserva hotelera, teniendo en cuenta los
aprendizaje medios por los cudles se pueden realizar y su importancia.

Aprendices: 4

Tema: CALIFICACION DE JUICIOS EVALUATIVOS

© (16) WhatsApp X | (R Correo: Maribel Ceballos Muicoz X | @ Teritorium || OPERACION TURIS. X §p Sofia plus x  + o - X
<« C A Noesseguro | senascfiaplus.edu.co/sofia/home/principal faces * o @

1 Aplicaciones
Pedagogica x

[Aprendices ]

Generar PDF de Proyecto Formativo

Gesfion de la Ruta de Aprendizaje O TI 1115062112 VICTOR ALFONSO RAMIREZ SUAZA Formacion
O TI 10016566482 JULIAN ECHAVARRIA ARBOLEDA Formacion
Asociar Aprendiz a una Ruta de
s TI 1063354882 LAURA AVILES BETANCOURT Formacion
TI 1114058002 PAOLAANDREA CELIS PUENTES Formacion
Evaluar Ruta de Aprendizaje
TI 1105926825 MARLON STEVEN JIMENEZ DIAZ Formacion
Evaluar Ruta de Aprendizaje Masivo O TI 1006228568 KEVIN FAUBRICIO LONDORO PAEZ Formacion
Listar Aprendices Asociados a Ruta TI 1113582489 NATALIA VANEGAS PLATA Formacion
Pégina 1de 1

Reconocimiento de Aprendizaje

Previos Masivo Resultado de aprendizaje” 03~ Practicar los derachos fundamentales en el - M4
trabajo de acuerdo con la Constitucion Plitica y los
Cnnvenins Intemarionalas

Reconocimiento de Aprendizajes

Previos Juicio Evaluativo® Aprobada v

Reportes <
Guardar | | Cancelar

Solicitud de Segunda Evaluacién <

Complementaria Virtual 3 Los de

p izaje han sido
Eventos de Divuigacin Tecnolégica <
[# Gestion de Ambientes <

< rmacion/gerfic i rendizs oniasizbe | Colombia- ~6224 .

GC-F-005V.05

Linea de atencién al ciudadano: 018000 9210270 f ’ o

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co



SENA

(17) WhatsApp X | B Correo: Maribel Ceballos Muioz X | 4@ Teritorium | OPERACION TURIS™ X S Sofia plus x  + o - X
0 es seguro | senasofiaplus.edu.co/sofia/home/principal.faces P H
<« C' A Noesseg fiaplus.ed fia/home/principalf * o a8 :
Aplicaciones
Consunar RutE aet Aprenaiz "
zaie=  APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
‘Competencia de aprendizaje’ -
R A ’ PIENGEAT AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL
N B - - TRARA 1IN NF ACIHIFRNO CON | AS POILITICAS @
Pedagogica
[Aprendices ]
Generar PDF de Proyecto Formativo
Gestion de la Rula de Aprendizaje O T 1115062112 VICTOR ALFONSO RAMIREZ SUAZA Formacion
O Tl 1001666482 JULIAN ECHAVARRIA ARBOLEDA Formacion
Asociar Aprendiz a una Ruta de
Aprendizaje Tl 1063354882 LAURA AVILES BETANCOURT Formacion
TI 1105926825 MARLON STEVEN JIMENEZ DIAZ Formacion
Evaluar Ruta de Aprendizaje
Tl 1113592489 NATALIA VANEGAS PLATA Formacion
Evaluar Ruta de Aprendizaje Masivo TI 1114058002 PAOLAANDREA CELIS PUENTES Formacion
listar Apeendices Asoclados alRita O TI 1006228568 KEVIN FAUBRICIO LONDORO PAEZ Formacion
Pagina 1de 1

Reconocimiento de Aprendizaje
Previos Masivo . 2 CUMPLIR LASNORMAS AMBIENTALESYDE = o
Resullado de aprendizale” - 57 TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO LABORAL o
¥ Fl FNTORNO SOCIAL FNFI MARCO DF | A
Reconocimiento de Aprendizajes

Previos Juicio Evaluativo* Aprobada ~

Reportes <
2 Guardar | | Cancelar m

Eva!
Solicitud de Segunda Evaluacion < &

Complementaria Virtual < Los ltados de

p izaje han sido
Eventos de Divuigacién Tecnolégica <

4 . L S ~; Colombia- 2224

. cofsofia/e rmacion/perfilc

D (18) Whatsapp X | B Correo: Maribel Ceballos Mufiocz X | <@ Territorium || OPERACION TURIS. X S¢ Sofia plus X+ Q - x
< C A Noesseguro | senasofiaplus.edu.co/sofia/home/principal.faces * o
Aplicaciones
~ Opciones de bisqueda -
[£ Ejecucion de la Formacion s
Administrar Ruta de Aprendizaje e Ficha de caracterizacion® 2102424-OPERACION TURISTICA LOCAL

Consultar Ruta del Aprendiz

aier  DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
C te d di -

A S S ompetencia 46 aprendzAe - ecicAcES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

- - - SITHACIONFS NF NRNFN SNCIAI PFRENNAI YV g

Pedagogica

[Aprendices ]
Generar PDF de Proyecto Formativo
Gestion de a Ruta de Aprendizaje O Tl 1115062112 VICTOR ALFONSQ RAMIREZ SUAZA Formacion
O TI 1001868482 JULIAN ECHAVARRIA ARBOLEDA Formacion
Asociar Aprendiz a una Ruta de
Aprendizaje TI 1063354882 LAURA AVILES BETANCOURT Formacion
T1 1105926825 MARLON STEVEN JIMENEZ DIAZ Formacion
Evaluar Ruta de Aprendizaje
T1 1113592489 NATALIA VANEGAS PLATA Formacion
Evaluar Ruta de Aprendizaje Masivo TI 1114058002 PAOLAANDREA CELIS PUENTES Formacion
Listar Aprendices Asociados a Ruta [} TI 1006228568 KEVIN FAUBRICIO LONDONO PAEZ Formacion
Pagina 1 de 1
Reconocimiento de Aprendizaje w
Previos Masivo Resultado de aprendizajes 2 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS — © g
g . EN SITUACIONES DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, o4 {Soy Eval
TENIFNNO FN CHFNTA FI CONTEXTO DF 1A %
Reconocimiento de Aprendizajes
Previos Juicio Evaluativo* Aprobada v
Reportes <
Guardar | | Cancelar
dlu.c ucionformacion/perfilc i B RutaAp e —— Colombia oot -

GC-F-005V.05

Linea de atencién al ciudadano: 018000 9210270 f " o
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SENA

N

EVIDENCIA DE REUNION — COORDINADOR

Nombre del N ,
DIEGO FERNANDO BOLANOS Y JULIO CESAR LLANO
encargado

Nombre de
Instructoras Equipo de Instructores del Programa de Articulacién con la Media Técnica
Participantes

Parametros de entrega de evidencias mensual de la formacién, dudas e
inquietudes con respecto al informe 062, Programacién para el mes de
junio.
Entidad encargada | SENA

Tema

Fecha: MAYO 31 DE 2021

Hora: 8:00 AM

Reunién en *6_Instructores_Programas Especiales®

REFERENCUAS

AsBbccD: AcBbCc AaBbCcl AaBbCc aasbceo AaBbCe AaBbCC
TNomal | Sin espaci.. 1T T T Thulo

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Guadalajara de Buga, XXXX de 2021

FERNANDO BOLANOS BUSTOS

VISOR CONTRATO No.CO1.PCCNTR. XXXIXX de 2021
Co ador Academico
Centro Agropecuario de Buga

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual Mes XXXX del afio 2021
Referencia: No CO1.PCCNTR. XXXXXX de 2021
XOOOKKX identiicada con la cédula de ciudadania No. 00000« de 30000000¢ en mi calidad de Contratista del SENA, Centro
referencia o

XXX
Agropecuario de Buga, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de dels
de actividades reaiizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago E1 valor lolal del presente cont e a la suma de TREINTA Y SIETE MILLONES

VEINTE MIL SETECIENTOS SESENTA Y SIETE PESC 7220 767). Esta suma serd pagada por el St

de la siguiente manera: a) Una (01) primera cuota correspon defebrero por valor de DOS MILLS

VEINTE Y UN MIL SETECIENTOS SESENTA Y SIETE P C 921.767) b) Nueve (8) cuotas mensuales, iguales, de
marzo a noviembre por valor d TRES MILLONES OCH Mi S MCTE ($3811.000) cada una

Plazo: Sera hasta el 30 de Noviembre de 2021

PAGHA1DES 1593 PALABRAS

Julio Cesar Llano - A
L =2

Israel Rubiano Rodrig... & Jairo Leandro Sanchez.. X Julio Cesar Liano Diego Fernando Bolan...

| 3 R Am oo SB[

31/05/2021

GC-F-005V.05

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 f v O
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Julio Cesar Liano

SENA

Reunién en "6_Instructores_Programas Especiales™

NES  PRESEN

“Etapa Lectiva (Formaci6n Dir

MENSUAL

edin Tecnic

WMeds

Media Prvada

Media Privad

Horas de los docentes
delal.E

Horas de los
instructores Sena

apa Practica

Horas de los
instructores Sena

44

44

1,1

técnic:

pedagogic

0 a docentes

Horas de los
instructores Sena

44

4,4

0,6

Horas/mes

88

Asignacion de
|fichas/oromedio

Israel Rubiano Rodrig...

7:30 a. m.|

wE

]

INVITACION ACTIVIDADES

Jairo Leandro Sanchez...

LUNES 31/05/2021 [MIERC

[AGROPECUARIA  |COMERCIAL

SISTEMAS

8:00 a. m.

Julio Cesar Llano

Linea de atencién al ciudadano

i © W

75

018000 910270

018000 9106872

Acti

@’\ ne

jo Fernando Bolan... &

£

Julio Cesar Llano

830a.m.

2 31/05/2021

A= g

N

Chat de la reunién

@

Diego Fernando Orejuela
Sandoval

gradias Julio y Diego por la
informacion

Amanda Charria Cerezo

@

hasta pronto

un excelente dia para todos

e Julian Adolfo Alcalde Lozano

muchas gracias, que tengan un
buen dia

Alejandra Forero Valderrama

d

Gracias

11:08a. m.
31/05/2021

Es

A B 7 ESP

GC-F-005V.05

© f v o

www.senao.edu.co
@SEMAcomunica



SENA

Evidencia de Formacion

Instructor(a): | Maribel Ceballos Mufioz

e e Fecha:
Institucion Ficha: Hora:
Educativa SAN VICENTE 2281045 Mayo 31de 2021 |, 54 \y

FASE: Analisis

Actividad de

proyecto DIAGNOSTICAR EL MERCADO DE OPERACIONES TURISTICAS LOCALES

Tema: Organizacién de la guia de analisis AP02

X

GFPI-F-135_Guia_de_Aprendizaje ANALISIS OTL - Word (Error de activacién de productos)

Insertar  Diseflo  Disposicién  Referencias  Correspondencia  Revisar  Vista Q@ hacer? 8 Compartir

£ Buscar ~

=
. ——— et | aae | A s
) _ Calibri 12 - A A Aa- | e LT | asebcene| AqBbCc AaBbCc assboeoe AaBbCe AcBbce ACIL o (70
Copiai 28 Reemplazar
Pegar < - LA A e i i g " . s 22
I ¢ Copiartormate (I X S - x. X | B-Ww- A =|i=- &-® TNormal | Sin espaci..  Ttulo 1 Thulo 2 Titulo 3 Titulo 4 Tauio (S| K s conars
e 5 onie = Pérato = Esttos 5| edidén 5
£Qué tipo de turismo podemos observar en
este caso?
¢Cuéntos son turistas y por qué el concepto?
¢Cuéntos son peregrinos y por qué el
concepto?
3.2 Actividad de contextualizacién
Observar las sigulente imégenes y de acuerdo a sus caracteristicas eseriba el nombre del tipo de
turismo que usted crea que se etd desarrollando.
Pagina3de8 1459 palabras [[¥ Espaiol (Colombia) & B - L + 100%

GFPI-F-135_Guia_de_Aprendizaje_ANALISIS OTL - Word (Error de activacién de productos)

Archivo [GISEY Insertar Disefio Disposicion Correspondencia Revisar Vista Q ;Qué desea hacer? 8. Compartir

£ Buscar ~

= Cortar .
Calibri T2 A AT Aar | AsBbCcDc | AcBbCc AaBbCe AaBocedc AaBbCc AaBbce AL

2B Reemplazar

Copiar
Pegar . - LAy oA - =
"9 ¢ Copiarformate (ML K S vaex. X A- WA TNormal | Sinespaci..  Titulo 1 Titulo 2 Titulo 3 Titulo 4 Tulo 2] Sereccionar~
Portapapeles ) Fuente [} Parrato [} Estilos [ Edicién ~
3.3 Actividades de apropiacién del - f izacién y

Con su grupo de trabajo resuelva las preguntas sobre Tipologfa de Turismo, accediendo al siguiente

enlace.

https:, | | m/recursos-educativos/6627827-tipologia del turismo.html

Piginadde8 1459 palabras [[¥ Espafiol (Colombia) EE B - 1 +

GC-F-005 V.05

Linea de atencién al ciudadano: 018000 9210270 f ,‘ [+ ]

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SEMAcomunica
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o
SENA

N

OBLIGACION DEL INFORME: N° 1
EVIDENCIA DE REUNION — COORDINADOR
Nombre del .
MARIBEL CEBALLOS MUNOZ
encargado
Nombre de . N o -
. Equipo de docentes y directivo de la I.E. Nuestra Sefiora de Fatima
Participantes
Entidad
SENA
encargada
Fecha: Junio 02 DE 2021
Hora: 8:00 AM
Informe de fichas 2102424 y 2287878, Socializacién del proceso de Etapa
Practica para grado 10y 11 de acuerdo al Manual de Articulacion Media Técnica,
situacidn de aprendices y actividades a resolver
L# Meet: Reunidn con Rectora . @ X + [-] -
2> C @& meetgoogle.com/mdr-uqgw-tks?authuser=2 = % T
2 Aplicaciones
® GRABANDO Reunion con Rectora y Doce
26) =4
Tema: F O h =
Se silencié a Agregar q
todes personas |
) FRANCISCO JAVIER GIRALDO AGUIRRE ) Olga Lucia Jaramillo Alvarez FN LA LLAMADA
@ Maribel Ceballos M... (Tu)
o Alfary Azcarate 3
A ° FRANCISCO JAVIERGI... Y|
o Olga Lucia Jaramillo Alv... Y|
¥ Rodrigo Javier Mayorca D W Alfary Azcarate ’ Rodrigo Javier Mayorca...
Reunién con Rectora y Docentes LE. N... A G 9 tad [m] Levam:\:'l—:]ema"o PMSEEN
GC-F-005 V.05
Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 f ’ [+ ]

Linea de atencidén al empresario: 018000 910682

.sena.edu.co
@SENAcomunica e uee



SENA

x W

L Meet: Reunién con Rectors

= X

> C & meetgoogle.com/mdr-uggw-tks?authuser=2 = " %X BT A

Aplicaciones

Estas presentando

O

Estas presentando tu pantalla a los demas ¥ Olga Lucia Jaramillo Alvarez ++ FRANCISCO JAVIER GIRALDO AGUIRRE

A

¥, Rodrigo Javier Mayorca D «+s Alfary Azcarate
Reunién con Rectora y Docentes I.LE. N... A @ ) el (] @ Y :
Levantarlamano  Estas presentando

> C & meetgoogle.com/mdr-uqgw-tks?authuser=2 = % 8

plicaciones

Reunién con Rectoray Docentes I... X

oo
A\ 2 [}
Silenciar a Agregar Controles del
todos personas organizador

N FRANCISCO JAVIER GIRALDO AGUIRRE N Olga Lucia Jaramillo Alvarez ENEALLAMADR

Maribel Ceballos M... (Tu)

S

Alfary Azcarate O
FRANCISCOJAVIERGL. ¢}

Olga Lucia J;

@00090

5 S drigo Javier Mayorc J. :
X Rodrigo Javier Mayorca D Alfary Azcarate Rodrigo Javier Mayorca... :
Reunion con Rectora y Docentes L.E.N... A @ ¢ L [k @ - ¢
Levantar lamano Presentar ahora

L m.

2/06/2021

GC-F-005 V.05

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 f w [+ ]

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co



SENA

N

EVIDENCIA DE REUNION - ACOMPANAMIENTO TECNICO PEDAGOGICO

Nombre del . .
Maribel Ceballos Mufioz
encargado
Nombre de
Participante
P Equipo de docentes de la I.E. San Vicente - Buga
s
Tema Informe de fichas 2281045 y 2281046, Socializacidon del proceso de Etapa
Practica para grado 10 y 11 de acuerdo al Manual de Articulacién Media
Técnica, situacion de aprendices y actividades a resolver.
Entidad
SENA
encargada
Fecha: JUNIO 08 DE 2021
2:30 PM
Reunion Docente Técnico de |.E. San Vicente - EP (2021-06-08 at 12:36 GMT-7)
Hora:
Il ¢ 4847/1:30:44
GC-F-005 V. 05
Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 f v O www.sena.cdu.co

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SEMAcomunica



SENA

N

Reunién Docente Técnico de I.E. San Vicente - EP (2021-06-08 at 12:36 GMT-7)

.a
\

Estds presentando tu pantalla |C€-MMuﬁoz

) 47:10/1:30:44

A B 2

f i o _’f% Formato Planeacion, Seguimiento y Evaluacion Etapa
AN Productiva

1. INFORMACION GENERAL

Regional Valle del Cauca Centro de Formacion: Centro Agropecuario de Buga

| Cebaibs Mufioz

Programa de Formacion: Operacion de Eventos No. de Ficha 1867967

Nombre: Alisson Tello Cardona
Identificacion: 1006036977

Teléfono: 3155551826

Datos del Aprendiz E-mail: alissontello29@gmail.com
Altgesie

regi

56:39 / 1:30:44

GC-F-005V.05

@SEMAcomunica



SENA

N

OBLIGACION DE INFORME: N°2

EVIDENCIA DE REUNION — DESARROLLO CURRICULAR

Nombres Maribel Ceballos Mufioz
instructores
encargados Germén DaVid Daza MUri”O

Reunién con equipo de Desarrollo Curricular del programa Operacion
Turistica Local, (Revisién de Planeacidén Pedagdgica, ajuste de guia de
Evaluaciéon, Desarrollo Sostenible)

Entidad encargada | SENA

Tema

Fecha: Junio 04 de 2021

Hora: 9:00 a.m

A 1. FICHA 2101626 - Goog! X M Meet - hka-dyau-rfd @ X GERENCIA FINANCIEREA X 1 Recibidos (1.707) - germs X 1 Recbidos (1.514) - germa X

> C (O & meetgoogle.com,

g Maribel Ceballos Mufioz esta presentando

Presentacion (Maribel Ceballos Mufioz)

** Maribel Ceballos Mufioz

8 &
Detalles de lareuniéon @ A ) - (] o . Maribel Ceballos Mufioz
Levantar la mano Activar subtitulos
esta presentando

s - " 09:36 a. m.
- . =] o, M N
- L Escribe aqui para buscar (e} =t ﬁ @ m li G % Q ~ 8 7 ¢ & ESP 08/06/2021 ‘

GC-F-005 V.05
Linea de atencién al ciudadano: 018000 9210270 D
f 4 www.senao.edu.co

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SEMAcomunica



SENA

Maritel Cobalios Mudar

SLL presentando

O H MAOREC O Qo mm ~ 8w 4w Un W

* Uploadim X | @ (10)What: x | G§ Comeo:M: X | [T CorreoMi: X | M Recibidos ' X | [E] SemvicioN- X (N Meet @ X LM MeetReu: X | & Accesoder X | + (-] = a X
C @ meetgoogle.com/hka-dyau-rfd?authuser=2 = & A
Aplicaciones Lista de lectura

[#] Estas presentando tu pantalla a los demas

REGISTRO DE SEGUIMENTO A ETAPA PRODUCTIVA

VAN 6 COATURRNTO.

11:04 | Reunion con German Desarrollo Curricular

std compartiendo una ventana. Mostrar todo X

®  Planilla sicontratist...pdf A meetg

GC-F-005V.05

Linea de atencién al ciudadano: 018000 9210270 f ’ o

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co



SENA

OBLIGACION DE INFORME N° 4

Evidencia de Formacion

Instructor(a): | Maribel Ceballos Mufioz

. Fecha:

Institucidon Ficha: Hora:
ENTE i

Educativa SAN VICENT 2281046 Junio 01 de 2021 | 5 p

FASE: Andlisis

Actividad de

proyecto DIAGNOSTICAR EL MERCADO DE OPERACIONES TURISTICAS LOCALES

Tema: Organizacion de la guia de analisis AP02

GFPI-F-135_Guia_de_Aprendizaje_ANALISIS OTL - Word (Error de activacién de productos) x

Insertar Disefio Disposicién Referencias Correspondencia Revisar Vista Q ;Qué desea hacer? £ Compartir

£ Buscar ~

28 Reemplazar

sl o

AsBbCcDc AaBbCc AaBbCc Aasbcede AaBbCe AaBoce AL =

Pegar - 7 Norr i it it itulo 3 it =
= # Copinr formato B Normal  Sin espaci. Titulo 1 Titulo 2 Titulo Titulo 4 Titulo = [ e onary
Portapapeles & Fuente 5 Pérrafo ) Estilos 5 Edicion -~
3.3.1 inar las i y requerimi del cliente, teni en cuenta los protocolos

del servicio.

o Realizar lectura del material relacionado (anexo n°2 “Libro Atencién Estratégica al Cliente” - Los
diversos tipos de cliente, las siete formas positivas y siete formas negativas de atencién al cliente)

o Realizar un mapa mental de los diez mandamientos de la atencién al cliente, servicio al cliente,
elementos del servicio al cliente.

o Elaborar con su equipo de trabajo de manera creativa una cartilla sintetizando los temas
relacionados con la atencién al usuario.

des 1459 palabras [J¥ Espafiol [México) g = ¥ +

Insertar o Disposicién Referencias Correspondencia Revisar Vista Q d 2 9 Compartir
£3 ort > s 2o £ Buscar -
0 . (Calitri -[12_~pASaiAdid AsBbCcDc AaBbCc AaBbCc Assbcede AaBbCe aaBbce AL~ o ey
Pegar - * | A-W- A~ ormal  Sin espaci..  Thulo ftulo 2 ftulo tulo o =] |
P o copiartonmate | N K S e x x [A-W- A TNormal  Sin esp: Titulo 1 Titulo 2 Titulo 3 Titulo 4 Titul | e
Portapapeles ~ Fuente = Parrafo = s 5 Edicién -~
3.3.3 Di icar y clasif i i6n del sector turistico de la regién, donde se incluyan los 79
prestadores turisticos.
© Realizar la lectura del material relacionado (anexo n°3”Guia Turistica Valle del Cauca —
Colombia - Concepto de destino, recurso, atractivo turistico y sus diferencias)
o Id los dif recursosy i turisticos de su localidad
o Con su grupo de trabajo realice un folleto donde se presenten los atractivos y operarios
turisticos de su localidad.
© Con su grupo de trabajo participe en el debate argumentativo sobre la importancia de los
diferentes actores requeridos para el proceso turistico, enfantizando la importancia para
el desarrollo econémico
idad de AL
Realizar el diagnéstico de
Operacién Turistica Local, teniendo
en cuenta la normativa del sector
de turismo.
* Ambiente Requerido:
Aula méxima, aula de formacién, aula de sist:
* Materiales de formacién:
Computadores, Televisor, Video Beam, marcadores, cartulinas, Tablero, Marcadores.
Pagina 5 de 9 9 palabras  [[% afiol (México) E B - ¥ + 100%
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EVIDENCIA DE REUNION — COORDINADOR

Nombre del
encargado

DIEGO FERNANDO BOLANOS

Nombre de
Instructoras
Participantes

EQUIPO DE GESTION DE ARTICULACION

Tema

Informe de matricula, informe 062, recomendaciones.

Entidad encargada

SENA

Fecha: Junio 01 DE 2021
Hora: 4:30 PM
0 (4) WhatsApp X | W Ver “Viernes de Territorium® |Mi© X | @© Teritorium X L[# Meet: ubu-wckw-gah @® x + [+] = X
C @& meetgoogle.com/ubu-wckw-gah?authuser=2 " % N T
i Aplicaciones
Detalles de la reunion X
20 B do
vV B © @
A silenciar a Agregar Controles del
todos personas organizador

EN LA LLAMADA

@ Maribel Ceballos M... (Ta) +=+ Ll
@ ANNWAR SUDKY ABDA.
O Aura Maria Aguado Tas.

% Jhon Jairo Fernandez C...  sfs
8\

ss WILLIAM ALEXANDER HERNANDEZ CIFUEN..  »j* Sandra Milena Montafio Sierra

sJ» Jhon Jairo Fernandez Calero

W Jorge Mario Mejia Rada «« Aura Maria Aguado Tascon «=  ANNWAR SUDKY ABDALLAH MILLAN g, Jorge MarioMejiaRada
s
Detalles de la reunion A O 9 tald @ ®
Levantar la mano Presentar ahora

437p.m.
1/06/2021

A 7 ESP

GC-F-005 V.05
Linea de atencién al ciudadano: 018000 9210270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682

f v ©

www.senao.edu.co
@SEMAcomunica
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O (6) Whatsipp X | W Ver “Viemes de Territorium” | Mi- X | @ Tenitorium X LM Meet: ubu-wckw-gah

> C # meetgoogle.com/

* Aplicaciones

©® GRABANDO

. WILLIAM ALEXANDER HERNANDEZ CIFUEN... ¥, Sandra Milena Montafio Sierra =+« Jhon Jairo Fernandez Calero ¥ Jorge Mario Mejia Rada

D

W, Aura Maria Aguado Tascon N ANNWAR SUDKY ABDALLAH MILLAN . Diego Javier Aguilar Zapata o+ Jabier

Detalles de la reunion A @ el @

Levantar lamano Presentar ahora

O (5) WhatsApp X | B Ver Viemes de Tenitorium” | X | ® SENA X | ® Teritorium [| OPERACIONTU X M Meet ubu-wckw-gah @ X + o - X

- C & meetgooglecom/ubu-wckw-gah?authuser=2 = % TR =

Aplicaciones

® GRABANDO

Detalles de la reunion X
©) B do
' ‘ ' ANNWARSUURT ABUA. S :
' Jhon Jairo Fernandez Calero ' Jorge Mario Mejia Rada =++ Aura Maria Aguado Tascon .
Aura Maria Aguado T: oo H
b, N Diego Javier Aguilar Za... === :
D J Jabier Lino ol H

' ANNWAR SUDKY ABDALLAH MILLAN s« Diego Javier Aguilar Zapata s]s Jabier Lino 5% Jhon Jairo Fernandez C...

#

#~

Jorge Mario Mejia Radsa

({’- . Sandra Milena Montafio..

WILLIAM ALEXANDER H...

#

#~

¥ WILLIAM ALEXANDER HERNANDEZ CIFUEN.. (& Sandra Milena Montafio Sierra

! ®
Detalles de la reunion ~ 9 -~ U :
Levantar la mano Presentar ahora
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Evidencia de Formacion

Instructor(a): | Maribel Ceballos Mufioz

o . Fecha: :
Institucién NUESTRA SENORA DE Ficha: Junio 02 de 2021 Hora:
Educativa FATIMA 2102424 10:00 A.M
Tema: Trabajo en Plataforma de Territorium (Reservas Hoteleras, taller del tema

visto)

@ Territorium || OPERACIONTURIS. X = + ° = a X
& > C @ senateritoriola/perfilphp?id=2930428 % A Q ;

i Aplicaciones

Asunto: EVIDENCIA DE LAS RESERVAS HOTELERAS @

Cordial Saludos aprendices,

Por medio del presente envio la actividad que deben realizar, a cerca del tema de reservas hoteleras, envio material de apoyo,
taller y los respectivos audios, segln corresponda

Fecha de entrega: Sabado 05 de junio de 2021

Hora: 6:00 p.m Offfine. u
0 ) =~ 10:36 2. m.
O o M ¥ R v O o oy ~ KB P8 & R ADGES o B
GC-F -005 V. 05
Linea de atencién al ciudadano: 018000 9210270
@ f v o www.senao.edu.co

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica
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@®© Teritorium || OPERACION TURIS. X = [+] = a X

& > C @ senaterritorioa/perfilphp?id=2930428 I I N I

Aplicaciones

) Centro de Calificaciones 5 @
# Administrar Grupos MARIBEL CEBALLOS MUNOZ
fecha de inicio: 8 segundos Antes - fecha de vigencia: 02 de Junio del 2021
B Proyectos
= Rubricas Asunto: Anuncio de TALLER DE RESERVA HOTELERA
5 Blogs

U Seguimiento

@ Configuracion

Colaboradores
MARIBEL
CEBALLOS
MuRoZ
Instructor

B @ p 4 B

{Soy Eval

©® Territorium || OPERACION TURIS X 4 © - o X
& > @ @ senaterritoriola/perfilphp?id=2930428 x o @
it Aplicaciones

Cordial saludo aprendices,

Por medio del presente envio enlace para la realizacion del taller del tema de Reserva Hotelera.
Enlace para evidencia: http://sena.territorio.latarea_tt php?tarea=103243285

Fecha de entrega: Sabado 05 de junio de 2021

Hora: 6:00 p.m

Archivos

2. TALLER DE PROGRAMA DE OPERACI?N TUR?STICA LOCAL SEMANA 2. MAYO.docx
2. Material de Apoyo RESERVAS ppix

CASO 1.mpeg

CASO 2..mpeg

CASO 3.mpeg

CASO 4_mpeg

s 0 Me gusta @ 0 Comentario(s)

GC-F-005V.05
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Evidencia de Formacion

Instructor(a): | Maribel Ceballos Mufioz

Institucion | NUESTRA SENORA DE Ficha: Ijiﬂ?::og de 2001 Hora:
Educativa FATIMA 2102424 3:00 A.M
FASE: .,

Evaluacion
Actividad de

VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE PLANES DE TRABAJO EN OPERACION
proyecto TURISTICA LOCAL.

Actividad de
aprendizaje

Apropiar los conceptos de calidad turistica y sostenibilidad.

Aprendices: | 8

Tema: Socializacién con docentes, padres de familia y aprendices, para acuerdos
académicos y salida pedagodgica de aprendices.

GC-F-005V.05

Linea de atencién al ciudadano: 018000 9210270 f ,‘ o

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co
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Evidencia de Formacion

Instructor(a): | Maribel Ceballos Muiioz

Institucion | NUESTRA SERIORA DE Ficha: 'ji;';gzog de 2001 Hora:
Educativa FATIMA 2287878 9:00 A.M
FASE: Analisis

Actividad de

proyecto DIAGNOSTICAR EL MERCADO DE OPERACIONES TURISTICAS LOCALES

Actividad de | Identificar atractivos turisticos de la region, teniendo en cuenta sitios de

aprendizaje

interés e infraestructura

Aprendices: 14
Tema: Socializacidn con docentes, padres de familia y aprendices, para acuerdos
académicos y salida pedagdgica de aprendices.
GC-F-005 V. 05
Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 f ,‘ o
Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica | SEn@-E du.co
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Evidencia de Formacion

Instructor(a): | Maribel Ceballos Mufioz

Fecha:
Institucion Ficha: Junio 15 de Hora:
Educativa SAN VICENTE 2281046 2021 8:00 A.M
FASE: Analisis
Actividad de DIAGNOSTICAR EL MERCADO DE OPERACIONES TURISTICAS LOCALES
proyecto

Actividad de | Identificar atractivos turisticos de la regién, teniendo en cuenta sitios de
aprendizaje | interés e infraestructura

Tema:

El turismo y su clasificacion

CON RESPECTO AL CASO ANTERIOR e
RESPONDER...

¢QUE TANTO SABE USTED DE
TURISMO?

» ¢Qué tipo de turismo podemos
observar en este caso?

» ¢Cuantos son turistas y por qué el
concepto?

» ¢éCuantos son peregrinos y por
qué el concepto?

GC-F-005V.0

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 f ’ o

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co
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H 1.4. El Turismo y su Clasificacién - PowerPoint (Error de activacién de productos)

Archivo Inicio Insertar Diser Transiciones Animaciones Presentacién con diapositivas Revisar Vista Guiones

HISTORIA DEL TURISMO

© I
> =
=

Diapositiva2de 16 [J2  Espafiol (Colombia) = Notas Wl Comentarios + 106%

Haga clic para agregar notas

1.4. El Turismo y su Clasificacion - PowerPoint (Error de activacién de productos)

Archive  Inicio  Insetar  Disefio  Transiciones  Animaciones  Presentacién con diapositivas  Revisar  Vista  Guiones grificos  Q jQué desea hacer?

N 1

¢ QUE ES EL TURISMO?

Segun la Organizacion Mundial del
Turismo, la definicién de turismo es un
- desplazamiento 'y permanencia de
cualquier persona fuera de su lugar
habitual de trabajo, con fines distintos a
actividades lucrativas, por un periodo de
tiempo superior a 24 horas y menor de un
afio.

S
k3
Haga clic para agregar notas
Diapositiva3de 16 [[#  Espafiol (Colombia) = Notas WiComentaros B 55 B T -—F——+ 106% [

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 @ f Yy O
Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica
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OBLIGACION DE INFORME: N° 5

Nombre del encargado Maribel Ceballos Mufioz
Ficha 2281046

Identificar atractivos turisticos de la regidn, teniendo en cuenta
A.A. sitios de interés e infraestructura.

Estrategia didactica y ”
. App Sorteo “Ruleta
implementada

Fecha: Junio 15 DE 2021

Hora: 8:00 AM

CON RESPECTO AL CASO ANTERIOR VA
RESPONDER...

¢QUE TANTO SABE USTED DE
TURISMO?

» ¢Qué tipo de turismo podemos
observar en este caso?

» ¢Cudntos son turistas y por qué el
concepto?

» ¢Cuantos son peregrinos y por
qué el concepto?

GC-F-005V.05

Linea de atencién al ciudodano: 018000 910270 f vy O

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co




PLANTILLA DE PROGRAMACION 2021 — OPERACION TURISTICA LOCAL

cOD. cOD. TIPO DE - TOTAL Faltan si es +
Ficha | evento| Procr. INSTITUCION EDUCATIVA |MODALIDAD|MUNICIPIO| GRADO |ENE|FEB|MAR|ABR|MAY|JUN|JUL|AGO|SEP| OCT |NOV| DIC | TOTAL ANUAL Sobran si es -
FD 0 16 8 24
2281047 AP General Santander m Sevilla 10 0 0 24 +504
EP 0 0
FD 16| 48 | 40 | 48 | 36 188
2102424110419711 AP Académica ¥ 11 0 0 0 0 4 200 +328
EP ) 0 0 0 0 8 8
Nuestra Sefiora de Fatima Buga
FD 0 8 48 | 48 | 52 156
2287878|10593964 AP [ Académica » 10 ol o 0 4 160 +368
EP 0 0 0 0
FD 20 20
2100991 AP Académica ¥ 0 0 20 +508
EP . i 0 0
Jorge Eliecer Gaitan Restrepo 11
FD 20 20
2101001 AP Académica v 0 0 20 +508
EP 0 0
FD 0 16 | 16 | 32 | 20 84
2281045| 10593926 AP Técnica hd 0 0 0 0 4 88 +180
EP 0 0 0 0 0 0
FD 10 0 16 | 16 | 32 | 28 92
2281046 |10593957| AP [Ticnica | = o o 0 96 +172
EP ) 0 0 0
=) San Vicente Buga 20 20
2101626 |10417274 AP Técnica hd 0 0 20 +248
EP
FD 1 20 20
2101647|10417273 AP Técnica - 0 0 20 +248
EP 0 0
Subtotal 0 | 96 | 104 | 128 160 | 160] O 0 0 0 0 0 648
Desarrollo Curricular | 0 | 24 | 56 | 32 | O oj]o 0 0 0 0 0 112 | 1520
TOTAL MES 0 |120] 160 | 160 | 160 | 160] O 0 0 0 0 0 760

La celda TOTAL MES siempre debe ser igual a 160 horas

Tabla 1 - Total horas a programar en el afio, por cada ficha

Indicador

Privadas

Publica
Técnica

Publica
Académica

Horas Anuales con instructor
financiado por el Sena para
etapa lectiva

200

440

Horas Anuales con instructor
financiado por el Sena para
etapa productiva

44

Horas Anuales con instructor
financiado por el Sena para
Acompaiiamiento tecnico
pedagogico a docentes

24

Total Aiio

88

268

528

TIPOS DE PROGRAMACION

FD =

Formacio6n Directa

AP =

Acompafiamiento Pedagogico a

Docentes

EP =

Etapa Practica




TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: MARIBEL CEBALLOS MUNOZ

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO AGROPECUARIO DE BUGA

FECHA INICIAL: 01/06/2021 00:00:00

FECHA FINAL:  30/06/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

DISPONIBLES EN EL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2102424 - OPERACION TURISTICA LOCAL

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Disefiar paquetes turisticos de acuerdo componentes técnicos y
estandares de servicio

1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURISTICA DEL TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

15/06/21 12:22 PM

Page 1 of 8




Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informéaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . . .
necesidades de manejo de informacién

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00

15/06/21 12:22 PM Page 2 of 8



DE APRENDIZAJE:

DISPONIBLES EN EL.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2287878 - OPERACION TURISTICA LOCAL

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Disefiar paquetes turisticos de acuerdo componentes técnicos y
estandares de servicio

1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURISTICA DEL TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

15/06/21 12:22 PM

Page 3 of 8




INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 56,00

FICHA 2281045 - OPERACION TURISTICA LOCAL
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

15/06/21 12:22 PM Page 4 of 8



COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON

- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Disefiar paquetes turisticos de acuerdo componentes técnicos y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ; o
estandares de servicio

1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURISTICA DEL TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA
DISPONIBLES EN EL.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucién politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

15/06/21 12:22 PM Page 5 of 8



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . ) 5
necesidades de manejo de informacion

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

FICHA 2281046 - OPERACION TURISTICA LOCAL
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO
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DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Disefiar paquetes turisticos de acuerdo componentes técnicos y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: , _
estandares de servicio

1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURISTICA DEL TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA
DISPONIBLES EN EL.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y )
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . . L,
necesidades de manejo de informacion

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 160,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: MARIBEL CEBALLOS MUNOZ

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROPECUARIO DE BUGA
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